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Зміст

•Про Європейський Союз

•Про Європейську комісію

•Корпоративна соціальна відповідальність бізнесу

•Галузеві норми і стандарти

•Безпека продукції, відповідність, сертифікація
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Посилення ролі споживачів у зеленому переході



Зміст

• Маркування ЄС (екологічні етикетки, знаки якості,

перевірки)

• Розширення можливостей споживача для зеленого

переходу.

• Безпека транспорту (повітряний, автомобільний,

заборонені авіалінії).

• Права споживачів і пасажирів.

• Інтелектуальна власність, авторське право, торгові

марки, патенти





• Про Європейський Союз 
(роль, структура, принцип роботи, походження)

Цілями Європейського Союзу в межах його кордонів є:
сприяння миру, цінностям та добробуту громадян
запропонувати свободу, безпеку та справедливість без

внутрішніх кордонів, а також вжити відповідних заходів на своїх
зовнішніх кордонах для регулювання притулку та імміграції, а
також для запобігання та боротьби зі злочинністю
створити внутрішній ринок
досягти сталого розвитку на основі збалансованого

економічного зростання та стабільності цін і висококонкурентної
ринкової економіки з повною зайнятістю та соціальним
прогресом





• Про Європейський Союз 

Цілями Європейського Союзу в межах його кордонів є:

захищати та покращувати якість навколишнього

середовищасприяти науково-технічному прогресу

боротися з соціальною ізоляцією та дискримінацієюсприяти

соціальній справедливості та захисту, рівності між жінками та

чоловіками та захисту прав дитини

посилення економічної, соціальної та територіальної єдності та

солідарності між країнами ЄС

поважати його багате культурне та мовне розмаїття

створити економічний і валютний союз, валютою якого є євро



• Про Європейський Союз 

Цілями ЄС у всьому світі є:

підтримувати та просувати свої цінності та інтереси

сприяти миру та безпеці та сталому розвитку Землі

сприяти солідарності та взаємній повазі між народами,

вільній і чесній торгівлі, викоріненню бідності та захисту

прав людини

суворе дотримання міжнародного права



• Про Європейський Союз 

Цінності

Європейський Союз заснований на таких цінностях:

Людська гідність

Гідність людини недоторкана. Його необхідно поважати,

захищати та становить реальну основу основних прав.

Свобода

Свобода пересування дає громадянам право вільно

пересуватися та проживати в межах Союзу. Індивідуальні

свободи, такі як повага до приватного життя, свобода думки,

релігії, зібрань, вираження поглядів та інформації, захищені

Хартією ЄС про основні права.



• Про Європейський Союз 

Демократія

Функціонування ЄС базується на представницькій демократії.

Європейський громадянин автоматично користується політичними

правами. Кожен повнолітній громадянин ЄС має право висуватись

кандидатом і голосувати на виборах до Європейського парламенту.

Громадяни ЄС мають право висуватися як кандидат і голосувати в країні

свого проживання або в країні свого походження.

Рівність

Рівність — це рівні права всіх громадян перед законом. Принцип рівності

між жінками та чоловіками лежить в основі всієї європейської політики

та є основою європейської інтеграції. Це стосується всіх сфер. Принцип

рівної оплати за рівну працю став частиною Римської угоди 1957 року.



• Про Європейський Союз

Верховенство права

ЄС заснований на верховенстві права. Усе, що робить ЄС, базується на

договорах, добровільно та демократично погоджених його країнами ЄС.

Закон і справедливість підтримується незалежною судовою системою.

Країни ЄС надали остаточну юрисдикцію Європейському суду – його

рішення мають поважати всі.

Права людини

Права людини захищені Хартією ЄС про основні права. Вони охоплюють

право бути вільним від дискримінації за ознакою статі, расового чи

етнічного походження, релігії чи переконань, інвалідності, віку чи

сексуальної орієнтації, право на захист ваших особистих даних і право

на доступ до правосуддя.



•Про Європейську комісію
(роль, структура, принцип роботи)

• Роль: сприяє загальним інтересам ЄС, пропонуючи та впроваджуючи

законодавство, а також реалізуючи політику та бюджет ЄС

• Члени: команда або «Колегія» уповноважених, по 1 від кожної країни

ЄС

• Президент: Урсула фон дер Ляєн

• Рік заснування: 1958

• Місцезнаходження: Брюссель (Бельгія)

• Веб-сайт: Європейська комісія



•Про Європейську комісію

(роль, структура, принцип роботи)

•Європейська Комісія є політично незалежною

виконавчою ланкою ЄС.

•Відповідальна за розробку пропозицій щодо нового

європейського законодавства та виконує рішення

Європейського парламенту та Ради ЄС.





•Про Європейську комісію
(роль, структура, принцип роботи)

•Пропонує нові закони

•Комісія є єдиною інституцією ЄС, яка вносить на

ухвалення Парламентом і Радою закони, які:захищати

інтереси ЄС та його громадян у питаннях, які неможливо

ефективно вирішити на національному рівніотримати

правильні технічні деталі, консультуючись з експертами та

громадськістю



•Про Європейську комісію

(роль, структура, принцип роботи)

•Керує політикою ЄС і розподіляє фінансування

ЄСвстановлює пріоритети витрат ЄС разом з Радою

та Парламентомскладає річні бюджети для

затвердження парламентом і радоюнаглядає за тим,

як витрачаються гроші, під наглядом Рахункової

палати



•Про Європейську комісію
(роль, структура, принцип роботи)

•Забезпечує виконання законодавства ЄСразом із Судом

ЄС забезпечує належне застосування законодавства ЄС у

всіх країнах ЄСПредставляє ЄС на міжнародному

рівнівиступає від імені всіх країн ЄС у міжнародних

органах, зокрема у сферах торгової політики та

гуманітарної допомогиведе переговори щодо міжнародних

угод для ЄС



https://www.mdpi.com/2071-1050/12/3/850
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• Корпоративна соціальна відповідальність бізнесу

•Екологічна політика ЄС спрямована на захист

навколишнього середовища та біорізноманіття,

мінімізацію ризиків для здоров’я людини та

сприяння переходу до циркулярної економіки.

Вони пов’язані з основною метою

Європейської зеленої угоди: прагнення стати

першим кліматично нейтральним континентом.



• Корпоративна соціальна відповідальність бізнесу

•Розширення можливостей споживачів для

переходу на екологічно чисті продукти: ця

пропозиція надає споживачам можливість

переходу на екологічно чисті продукти завдяки

кращому захисту від недобросовісної

комерційної практики та кращому

інформуванню.



• Корпоративна соціальна відповідальність бізнесу

• Закон про промисловість Net-Zero – це ініціатива, яка випливає

з промислового плану Green Deal, який спрямований на

розширення виробництва чистих технологій у ЄС. Це означає

збільшення виробничих потужностей ЄС для технологій, які

підтримують перехід до чистої енергії та викидають надзвичайно

низькі, нульові або негативні викиди парникових газів під час їх

роботи.



• Корпоративна соціальна відповідальність бізнесу

• Закон про промисловість Net-Zero – це ініціатива, яка випливає

з промислового плану Green Deal, який спрямований на

розширення виробництва чистих технологій у ЄС. Це означає

збільшення виробничих потужностей ЄС для технологій, які

підтримують перехід до чистої енергії та викидають надзвичайно

низькі, нульові або негативні викиди парникових газів під час їх

роботи.



• Корпоративна соціальна відповідальність
бізнесу

• Директива про екологічну відповідальність встановлює

рамки екологічної відповідальності щодо запобігання та

усунення екологічної шкоди на основі принципу

«забруднювач платить» для власної діяльності. Він не

охоплює ланцюжки вартості компаній.



• Соціальна політика щодо соціальної відповідальності

бізнесу

• Проголошення Європейською комісією, Європейським

парламентом і Радою Європейської основи соціальних прав

у листопаді 2017 року стало четвертою великою спробою

зміцнити соціальний вимір Європейського Союзу з моменту

його створення. Стовп соціальних прав — це краща

реалізація прав громадян на основі 20 ключових принципів.



• Соціальна політика щодо соціальної відповідальності
бізнесу

• Бізнес і права людини: зростаюча складність і глобалізація

ланцюгів постачання робить все більш важливим сприяння

застосуванню високих прав людини та стандартів сталого

розвитку в країнах ЄС і в усьому світі. Відповідно до цього ЄС є

лідером у впровадженні Керівних принципів ООН щодо бізнесу

та прав людини, першого глобально узгодженого стандарту для

запобігання, усунення та усунення негативного впливу на права

людини, спричиненого підприємницькою діяльністю.



• Соціальна політика щодо соціальної відповідальності

бізнесу

• Агентство Європейського Союзу з фундаментальних

прав (FRA) також охоплює аспекти бізнесу та прав

людини у своїй роботі.



• Соціальна політика щодо соціальної відповідальності

бізнесу

•План дій щодо прав людини та демократії: план дій

спрямований на покращення лідерства ЄС у сфері прав

людини та оптимізацію процесу прийняття рішень,

зміцнення партнерства з урядами, бізнесом та соціальними

партнерами, усунення прогалин у підзвітності та ерозії

верховенства права.



• Соціальна політика щодо соціальної відповідальності

бізнесу

•Повідомлення Комісії про гідну працю в усьому

світі підтверджує зобов’язання ЄС підтримувати

гідну працю як вдома, так і в усьому світі.

Викорінення дитячої та примусової праці

лежить в основі цих зусиль.



• Соціальна політика щодо соціальної відповідальності
бізнесу

•Примусова праця: ЄС має кілька законів, спрямованих на

боротьбу з примусовою працею, наприклад, про торгівлю

людьми та санкції проти роботодавців мігрантів з нелегальним

статусом.

•Крім того, Європейська комісія випустила вказівки, щоб

допомогти підприємствам ЄС дотримуватися міжнародних

стандартів щодо примусової праці в їх діяльності та ланцюгах

постачання.



• Соціальна політика щодо соціальної відповідальності

бізнесу

•У 2022 році Комісія також висунула пропозицію

щодо регламенту щодо заборони продуктів,

виготовлених за допомогою примусової праці,

на ринку Союзу.



• Соціальна політика щодо соціальної відповідальності

бізнесу

•Дитяча праця: ЄС постійно працює над усуненням основних

причин дитячої праці шляхом подолання бідності, нерівності,

розширення доступу до якісної освіти та соціального захисту,

заохочення належної обачності для стійких ланцюгів постачання

та підтримки урядів партнерів, місцевих учасників та

підприємств, особливо в найбільш постраждалих країнах.



• Соціальна політика щодо соціальної відповідальності

бізнесу

•Гендерна рівність: ЄС досяг значного прогресу в гендерній

рівності за останні десятиліття.

•Метою є Союз, де жінки та чоловіки, дівчата та хлопці, у всій

своїй різноманітності, будуть вільні йти обраним шляхом у

житті, матимуть рівні можливості для процвітання та можуть на

рівні брати участь у житті нашого європейського суспільства та

керувати ним.



• Соціальна політика щодо соціальної відповідальності

бізнесу

•Боротьба з дискримінацією: стаття 10 Договору про

Європейський Союз визначає право на рівність і

недискримінацію. Він передбачає, що при визначенні та

здійсненні своєї політики та діяльності ЄС має націлюватися на

боротьбу з дискримінацією за статтю, расовим чи етнічним

походженням, релігією чи переконаннями, інвалідністю, віком чи

сексуальною орієнтацією.



• Соціальна політика щодо соціальної відповідальності

бізнесу

•Захист даних: право на конфіденційність і захист даних є

фундаментальним аспектом сучасного суспільства. У 2016 році

ЄС прийняв Загальний регламент захисту даних («GDPR»),

який регулює обробку фізичними особами, компаніями чи

організаціями персональних даних, що стосуються окремих осіб

у ЄС. Це підвищує прозорість використання даних компанією чи

державним органом.



•Галузеві норми і стандарти

•2 лютого 2022 року Комісія представила свою

нову стратегію стандартизації. Комісія

оголосила про плани щодо нової стратегії

стандартизації та законодавчого коригування

регулювання стандартизації у своєму

повідомленні «Оновлення нової промислової

стратегії до 2020 року: Побудова міцнішого

єдиного ринку для відновлення Європи».



• Галузеві норми і стандарти

•Стратегія пропонує серію дій, спрямованих на

забезпечення лідерства Європи у світових стандартах,

перетворення стандартизації на рушійну силу

європейської конкурентоспроможності та стійкості,

забезпечення підтримки стандартами наших інвестицій

у «зелені» та цифрові переходи та впровадження

демократичних цінностей у технологічні програми.



• Галузеві норми і стандарти

• Запити на стандартизацію

• Близько п’ятої частини всіх європейських стандартів

розроблено відповідно до запиту на стандартизацію (мандату) від

Європейської Комісії до Європейських організацій стандартизації.

Це запит на розробку та прийняття європейських стандартів або

результатів європейської стандартизації на підтримку політики ЄС.



•Галузеві норми і стандарти
• Гармонізовані стандарти

• Гармонізований стандарт — це європейський стандарт, розроблений

визнаною європейською організацією стандартів: CEN, CENELEC або ETSI.

• Він створений після запиту Європейської комісії до однієї з цих організацій.

Виробники, інші суб’єкти господарювання або органи з оцінки відповідності

можуть використовувати гармонізовані стандарти, щоб продемонструвати,

що продукти, послуги чи процеси відповідають відповідному законодавству

ЄС.



• Галузеві норми і стандарти

•Посилання на гармонізовані стандарти мають бути

опубліковані в Офіційному журналі Європейського Союзу

(OJEU).

•Метою цього веб-сайту є надання доступу до останніх

списків посилань на гармонізовані стандарти та інші

європейські стандарти, опубліковані в OJEU.



• Галузеві норми і стандарти

• Система оповіщення

• Інформування зацікавлених сторін про політичні дії, пов’язані з

європейськими стандартами, для забезпечення належних консультацій

та відповідності ринку до вжиття заходів.

• Зобов’язання публікувати інформацію на веб-сайті випливає з

Регламенту (ЄС) № 1025/2012.

• Система оповіщення

• була створена для інформування зацікавлених сторін про політичні дії,

пов’язані з європейськими стандартами.

• Це допомагає забезпечити належні консультації та ринкову

релевантність до вжиття заходів. Зобов’язання публікувати інформацію

на веб-сайті випливає з Регламенту (ЄС) № 1025/2012.



• Безпека продукції, відповідність, сертифікація

• Виробник, повинен провести аналіз ризиків і переконатися, що ваші

продукти відповідають певним правилам, перш ніж розмістити їх на ринку

ЄС.

• Ця процедура називається оцінкою відповідності і виконується як на етапі

проектування, так і на етапі виробництва. Навіть якщо ви передаєте

субпідряду розробку або виробництво своєї продукції, ви все одно несете

відповідальність за забезпечення проведення оцінки відповідності.

• Інформація, отримана в результаті оцінки відповідності, повинна бути

включена до технічної документації.



• Безпека продукції, відповідність, сертифікація

•Як продемонструвати відповідність правилам ЄС?

•Потрібно перевірити, чи існують правила ЄС, застосовні до

вашого продукту, якщо вони є, ви повинні переконатися, що

ваш продукт їм відповідає, перш ніж ним можна буде вільно

торгувати в ЄС.

•Гармонізовані стандарти, якщо вони існують, можуть

допомогти вам продемонструвати відповідність правилам ЄС.



•Безпека продукції, відповідність, 

сертифікація

•Чи потрібно дотримуватися узгоджених

стандартів?

•Ні, використання гармонізованих стандартів

залишається добровільним. 

•Можна вибрати інше технічне рішення, щоб

продемонструвати відповідність обов’язковим

вимогам законодавства.



• Безпека продукції, відповідність, сертифікація

• Якщо ви вирішите не дотримуватися гармонізованих
стандартів у своїй оцінці, ви можете підтвердити
відповідність, посилаючись на технічні специфікації, такі
як національні стандарти, негармонізовані європейські
та міжнародні стандарти, або власні технічні
специфікації.

• У цих випадках вам доведеться надати докладніші
відомості у своїй технічній документації, пояснюючи,
наскільки ваші продукти відповідають вимогам
законодавства.



•Безпека продукції, відповідність, сертифікація

•Оцінка відповідності вашої продукції
•У деяких випадках виробник може провести 

самооцінку свого продукту, в інших випадках вам 
потрібно буде залучити організацію з оцінки

відповідності (також відому як уповноважений
орган), щоб допомогти вам.

•Потрібно перевірити відповідне законодавство ЄС, 
пов’язане з продуктами, які ви хочете оцінити, щоб

дізнатися, чи потрібна вам допомога.



•Безпека продукції, відповідність, сертифікація

•Організації з оцінки відповідності

•Ці уповноважені органи є організаціями, 

призначеними країнами ЄС для оцінки відповідності

певної продукції перед тим, як її можна буде 

розмістити на ринку. 

•Можна вибрати уповноважений орган зі списку на 

веб-сайті NANDO (нотифіковані та призначені

організації за новим підходом).



•Безпека продукції, відповідність, сертифікація

•Тільки уповноважені органи відповідно до законодавства

ЄС можуть видавати сертифікати відповідності для

гармонізованих продуктів і лише в тій сфері, для якої вони

нотифіковані. На жаль, деякі органи сертифікації видають

сертифікати в сферах, що не належать до їх компетенції, і

називають їх «добровільними сертифікатами».



•Безпека продукції, відповідність, сертифікація

• Така практика вводить в оману, оскільки такі сертифікати не є

юридично визнаними для підтвердження відповідності.

• Наприклад, якщо орган нотифікований щодо машин, він не повинен

видавати сертифікати («добровільні» чи інші) на продукти, які не є

машинами (наприклад, засоби індивідуального захисту). Єдина дійсна

«добровільна сертифікація» — це ті сфери, де законодавство

передбачає, що сертифікат не є обов’язковим, але його можуть

видавати лише належним чином уповноважені органи.



•Безпека продукції, відповідність, сертифікація

• Проведення оцінки відповідності самостійно

• Якщо продукт не потребує перевірки незалежним органом, ви маєте

виконати оцінку відповідності свого продукту.

• Це включає оцінку та документування можливих ризиків під час

використання вашого продукту.

• Складання технічної документаціїВаше технічне досьє має містити всі

документи, які підтверджують відповідність вашого продукту технічним

вимогам. Дізнайтеся, як скласти технічну документацію.



•Маркування ЄС (екологічні етикетки, знаки 

якості, перевірки)

• Виробники, виробники, імпортери, постачальники послуг і

оптові торговці, які розміщують свою продукцію та/або

послуги на ринку ЄЕЗ (Європейський Союз, Ліхтенштейн,

Норвегія та Ісландія), можуть подати заявку на екологічне

маркування ЄС. Роздрібні торговці також можуть подати

заявку на продукцію, розміщену на ринку під власною

торговою маркою.



•Маркування ЄС (екологічні етикетки, знаки 

якості, перевірки)

•Будь-яка компанія/підприємство, яке бажає

отримати екомаркування ЄС, має звернутися до

відповідного компетентного органу та подати

заявку.



Нові правила ЄС, щодо можливостей
споживачів для екологічного переходу

Розширення можливостей споживачів для екологічного

переходу означає надання європейським громадянам

інструментів для усвідомленого вибору та запобігання

використанню на єдиному ринку таких практик, як «зелене

відмивання» та раннє застарівання.



•Маркування ЄС (екологічні етикетки, знаки 

якості, перевірки)
• Слід враховувати наступне:

• Якщо продукт походить із країни ЄЕЗ, заявку слід подати до

компетентного органу цієї країни;

• Якщо продукт походить з кількох держав у межах ЄЕЗ (в

однаковій формі), заявку можна подати до компетентного органу

в будь-якій країні, з якої він походить;

• Якщо продукт походить за межі ЄЕЗ, заявку слід подати до

компетентного органу будь-якої з держав-членів, у якій продукт

буде розміщено на ринку.



•Маркування ЄС (екологічні етикетки, знаки 

якості, перевірки)

• Як зазначено в Регламенті (ЄС) № 66/2010 про

екомаркування ЄС, критерії екомаркування ЄС базуються на

найкращих продуктах, доступних на ринку ЄЕЗ, з точки зору

екологічної ефективності протягом усього життєвого циклу та

орієнтовно відповідають найкращим 10-20% продуктів,

доступних на ринку ЄЕП, з точки зору екологічної

ефективності на момент їх прийняття.



•Маркування ЄС (екологічні етикетки, знаки 

якості, перевірки)
• Критерії ґрунтуються на наукових даних та інформації з огляду

на весь життєвий цикл продукції. Вони охоплюють основні

впливи продукту на навколишнє середовище та його технічні

характеристики, включаючи здоров’я, безпеку, соціальні та етичні

аспекти, де це доречно. Критерії сприяють заміні небезпечних

речовин більш безпечними та підтримують довговічність,

придатність до повторного використання, придатність до

переробки та переробленого вмісту продуктів.





•Розширення можливостей споживача для 

зеленого переходу

•У різних законодавчих актах марку чітко

визнають надійною сторонньою сертифікацією

екологічної досконалості, сигналізуючи

компаніям про те, що сертифікація Ecolabel ЄС є

доцільною для бізнесу, а споживачам — про

маркування, на яке вони можуть покластися.



Зміст

• Розширення можливостей споживача для зеленого переходу.

• Безпека транспорту (повітряний, автомобільний, заборонені

авіалінії).

• Права споживачів і пасажирів.

• Інтелектуальна власність, авторське право, торгові марки,

патенти

• Торгівля з країнами поза ЄС (імпорт, експорт, угоди,

антидемпінг)

• Злочинність, шахрайство, корупція, торгівля людьми



• Інтелектуальна власність, авторське право, торгові марки, 

патенти

• Права інтелектуальної власності (ПІВ) (такі як патенти, товарні знаки, зразки,

авторські права або географічні зазначення) дозволяють європейським

винахідникам, творцям і підприємствам запобігати несанкціонованому

використанню своїх творінь і отримувати компенсацію за свої інвестиції.

• Права інтелектуальної власності також пропонують користувачам або

споживачам (наприклад, географічні зазначення) гарантії визначення походження

відповідних товарів.



Ініціатива для циркулярної економіки з 
використанням права на ремонт

Reference source

https://www.linkedin.com/pulse/initiative-circular-
economy-using-right-repair-singh-yks-



Відповідальність споживачів у 
поводженні з електронними відходами

Reference source

https://www.linkedin.com/pulse/initiative-circular-
economy-using-right-repair-singh-yks-



Захист споживачів енергії та розширення
можливостей

Reference source

https://energy.ec.europa.eu/news/focus-
protecting-and-empowering-energy-consumers-
2024-06-18_en



https://iplo.nl/thema/bodem/bodembeleid/internationaal/internationale-afspraken/europese-afspraken/european-green-
deal/

Reference source

European Green Deal (2019) 

in relatie tot bodem



https://eutechalliance.eu/position-on-empowering-consumers-for-green-transition/

Reference source



https://commission.europa.eu/
live-work-travel-eu
/consumer-rights-and-complaints
/sustainable-consumption_en

Reference source
Нова Директива щодо розширення

можливостей споживачів для

екологічного переходу забезпечить

надання споживачам кращої інформації в

торгових точках щодо довговічності та

придатності до ремонту товарів, а також

прав споживачів на законні гарантії.

Це також посилить правила захисту

споживачів від практики «зеленого

відмивання» та передчасного старіння.

https://commission.europa.eu/


Нові правила ЄС, щодо можливостей
споживачів для екологічного переходу

Нова Директива вносить зміни до двох існуючих Директив щодо прав

споживачів: Директиви про права споживачів та Директиви про недобросовісну

комерційну практику. Це зробить горизонтальне законодавство ЄС про захист

прав споживачів кращим придатним для переходу на зелений світ і підтримає

зміни, необхідні у поведінці споживачів для досягнення кліматичних і екологічних

цілей у рамках Європейської зеленої угоди.

Пропозицію було оголошено в Новому споживчому порядку денному та Плані дій

циркулярної економіки.



Нові правила ЄС, щодо можливостей
споживачів для екологічного переходу

Наступні кроки:

До 27 вересня 2025 року Комісія за допомогою імплементаційних актів визначає

дизайн і зміст гармонізованої етикетки про комерційні гарантії довговічності, що

пропонуються виробниками, і гармонізованого повідомлення про юридичну

гарантію.

До 27 березня 2026 року держави-члени транспонують Директиву.

З 27 вересня 2026 року Директива набирає чинності.


